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বযবহাগেে শতপাবলী 

 

েদবদল / সংগশাধি 

আেরো:য :য োনও:সেয়ে: :য োনও: োরযে: :য োনও:ববজ্ঞবি:ছোডোই: :ওয়েবসোইযটর:যেহোরো: :অনুভূবি: :ববনযোস:এবং:

সোেগ্রী:(এরপর:সংজ্ঞোব়েি: :সহ: :ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:েোধ্যযে:প্রদত্ত:পবরযেবোগুবল:এবং:এই:

বযবহোযরর:শিতোবলী:পবরবিতন: রযি:পোবর।:উপযরর:অনুযেযদ:প্রদত্ত:য োনও:রদবদল:/:সংযশোধ্ন:ওয়েবসোইট:

এবং:/:অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযন: যপোস্ট: রোর:সে়ে:যথয : ো ত র:হযব।:ওয়েবসোইট:এবং:/:অথবো:এই:

ধ্রযনর:পবরবিতন:যপোস্ট: রযল: :আপনোর:ক্রেোগি:বযবহোর:দ্বোরো: :আপবন:এই:ধ্রযনর:পবরবিতন:গ্রহে: রো:হয়েযছ:

বযল:েযন: রো:হযব। 

বযবহাগেে র্ফেসে 

আপবন: শুধ্ুেোত্র: ওয়েবসোইট: এবং: /: অথবো: যেোবোইল: অযোবিয শন: বযবহোর:  যর: য োম্পোবনর: সরবরোবহি:

পবরযেবোগুবল:এবং:/:অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শন:এবং:অনয:য োনও:উযেযশয:ন়ে:এেন:পবরযেবোগুবল:যপযি:

শুধ্ুেোত্র: ওয়েবসোইট: এবং: /: অথবো: যেোবোইল:অযোবিয শন: বযবহোর:  রযি: পোযরন।:আপবন: য োনও: উপোয়ে:

ওয়েবসোইট:এবং: /:অথবো: যেোবোইল:অযোবিয শনটটয :বোধ্ো: যদও়েোর: যেষ্টো: রযবন:নো।:আপবন: য োনও:ভোযব:

ওয়েবসোইট:এবং:/:অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শন:যহোবস্টং:সোভতোযর:অনুপ্রযবশ:বো: রোর:যেষ্টো: রযবন:নো। 

আপবন: য োম্পোবনর: সেস্ত:অথ ত: প্রদোন:  রযবন:  খন:এই: বযবহোযরর: শিতোবলী:অনুসোযর: : TOS: এবং: /:অথবো:

অবিবরক্ত:েুক্তক্ত: :য োনও:শুল্ক: : র: :বি:এবং:/:অথবো:সম্পব তি:েোর্ত:সহ:য োনও:হোর: :শুল্ক: :বি:এবং:/:অথবো:

সম্পব তি:েোর্ত:ওয়েবসোইট:এবং:/:অথবো: যেোবোইল:অযোবিয শযন:উদ্ধ্ৃি:পবরেোযে:অন্তভুতক্ত: রো:নো:হযলও।:

বযবহোর োরী:িোর:পবরযেবোর:বযবহোর:যথয :উদ্ভূি:সেস্ত:দোব়েত্ব: : র:এবং:সম্পব তি:েোর্ত:বদযি:সম্মি:হযব। 

য : য োনও: যলনযদন: বো: Oxyzo: সম্পব তি: যলনযদযনর: যেষ্টো:  ো: এই: বযবহোযরর: শিতোবলী: : যগোপনী়েিো: নীবি:

(সংজ্ঞোব়েি:পর োল: :বো:প্রয োর্য:আইন:লঙ্ঘন: যর:এেন:ব ছু:আপবন:র্োনযি:পোরযল:অববলযে:Oxyzoয :

অববহি: রোর:র্নয:সেস্ত:পদযেপ:গ্রহে: রযবন। 

আপবন:সব তদো:আেোযদর:পবরযেবোগুবলর:বযবহোর:সম্পব তি:প্রয োর্য:আইন:ও: বন়েে:এবং: বববধ্র:সোযথ:সম্পূে ত:

সম্মবি:বনক্তিি: রযবন। 

Oxyzo’র:অনুযেোদন:ছোডো:আপবন:য োনভোযব:অনয:বযবহোর োরীর:ইযেল:টি োনো:বো:অনযোনয:য োগোয োযগর:িথয:

সংগ্রহ: রো: :য োনও:িৃিী়ে:পযের: োযছ:পবরযেবো:ববক্তক্র: :ক্রস-যসবলং:বো:ববিরে: রো:অথবো:আপনোর:পোসও়েোর্ত:

ও:বযবহোর োরীর:পবরে়ে:ভোগ: যর:পবরযেবোগুবলযি:বহু-বযবহোর োরীর:অযোযেযসর:অনুেবি: যদও়েো: : য োনও:

স্ব়েংক্তক্র়ে:সফ্টও়েযোর: :হোর্তও়েযোর:বো:অনয:য োনও:অনুরূপ:পদ্ধবি:বযবহোর: যর:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:

অযোবিয শন:অযোযেস: : যনবভযগট: বো:অনুসন্ধোন:  রো: এবং: ওয়েবসোইট: এবং/অথবো: যেোবোইল:অযোবিয শযন:

অননুযেোবদি:বো:অ োবেি:ববজ্ঞোপন: :প্রেোরেূল :উপ রে:বো:অনয:য োনও:ধ্রযের:অননুযেোবদি:অনুযরোধ্:সহ:

mailto:getsupport@oxyzo.in
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য : য োযনো:িথয: যপোস্ট: রো:বো:পোিোযনো: (এই:বযবহোযরর:শিতোবলী: : TOS:এবং/অথবো:অবিবরক্ত: েুক্তক্তর:অধ্ীযন:

ববযশেভোযব:অনুযেোবদি/প্রয়েোর্নী়ে:িথয:যপোস্ট: রো:বো:পোিোযনো:বযিীি: :–:এসব: রযি:পোরযব:নো। 

মেধা সম্পফি অফধকাে 

ওয়েবসোইট:ও: যেোবোইল:অযোবিয শন:এবং:এগুবলর:প্রবিটট:েবর্উল:Oxyzo:এবং: /:অথবো:িোর: বববভন্ন: িৃিী়ে:

পযের:সরবরোহ োরী:এবং:পবরযবশ যদর: বপরোইট ুক্ত:সম্পবত্ত।:ওয়েবসোইযট:এবং: যেোবোইল:অযোবিয শযন:

এেন:ক্তর্বনস:রয়েযছ: : ো: বপরোইট:এবং:/:অথবো:অনযোনয:যেধ্ো:সম্পবত্ত:অবধ্ োর:দ্বোরো:সুরবেি।:Oxyzo:িোর:

ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শন:এবং:িোযদর:ববে়েবস্তুর:সেস্ত:অবধ্ োর:সংরেে: যর: ো:TOS :অবিবরক্ত:

েুক্তক্ত:এবং/অথবো:এই:বযবহোযরর:শিতোবলীযি:ববযশেভোযব:অনুযেোবদি:ন়ে। 

এই:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো: যেোবোইল:অযোবিয শন: (সফ্টও়েযোর: : যথয :র্োউনযলোর্: রোর:র্নয:উপলভয: য :

য োযনো: সফ্টও়েযোর: হল: Oxyzo: এবং/অথবো: এর: বববভন্ন: িৃিী়ে: পযের: সরবরোহ োরী: এবং: পবরযবশ যদর:

 বপরোইট ুক্ত: োর্।:আপনোর: সফ্টও়েযোযরর:বযবহোর:প্রোবন্ত :বযবহোর োরী:লোইযসন্স: েুক্তক্তর:শিতোবলী:অনু ো়েী:

বন়েবিি:হ়ে: : বদ:থোয : : ো:সফ্টও়েযোযরর:সোযথ:থোয :বো:অন্তভুতক্ত:থোয :(লোইযসন্স:েুক্তক্ত: ।:আপবন:লোইযসন্স:েুক্তক্তর:

শিতোবলীযি:সম্মি:নো:হযল:লোইযসন্স:েুক্তক্তর:সোযথ:থো ো:বো:অন্তভুতক্ত:এেন:য োনও:সফ্টও়েযোর:ইনস্টল:বো:বযবহোর:

 রযি:পোরযবন:নো।:লোইযসন্স:েুক্তক্তর:সোযথ:নো:থো ো:য :য োযনো:সফ্টও়েযোযরর:র্নয: :Oxyzo:এিদ্বোরো:বযবহোর োরী:

বহসোযব:আপনোয : : এই: বযবহোযরর: শিতোবলী: অনুসোযর: এবং: অনয: য োনও: উযেযশয: ওয়েবসোইট: এবং/অথবো:

যেোবোইল:অযোবিয শন:যদখোর:এবং:অনযথো়ে:বযবহোযরর:র্নয:সফ্টও়েযোর:বযবহোযরর:র্নয:এ টট:বযক্তক্তগি: :নন-

এে ্লুবসভ: :অহস্তোন্তরয োগয:লোইযসন্স:প্রদোন: যর:এবং:এই:লোইযসন্স: য : য োযনো: সে়ে: য : য োযনো: োরযে:

Oxyzo: বোবিল: এবং: প্রিযোহোর:  রযি: পোযর।: অনুগ্রহ:  যর: েযন: রোখযবন: য : সেস্ত: সফ্টও়েযোর: Oxyzo’র:

েোবল োনোধ্ীন:এবং: বপরোইট:আইন:ও:আন্তর্তোবি :েুক্তক্তর:ববধ্োন:অনুসোযর:সুরবেি।:সিটও়েযোযরর:য :য োযনো:

পুনরুৎপোদন:বো:পুনব তন্টন:আইন:দ্বোরো:স্পষ্টভোযব:বনবেদ্ধ:এবং:এর:িযল:গুরুির:যদও়েোবন:এবং:যিৌর্দোবর:শোক্তস্ত:

হযি:পোযর। 

"Oxyzo" : "Oxyzo.com" : "Order: From.:Order: For.": এবং:অনযোনয:Oxyzo:গ্রোবিে: : যলোযগো: : টযোগলোইন:এবং:

পবরযেবোর:নোে:Oxyzo’র:যেধ্ো:সম্পবত্ত।:এখোযন:বনবদতষ্টভোযব:অনুযেোবদি:বযিীি: :বযবহোর োরী:বো:অনয:য োনও:

বযক্তক্ত:Oxyzo’র:পূব তবলবখি:অনুেবি:ছোডো:এগুবল:বযবহোর: রযি:পোরযব:নো।:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:

অযোবিয শযন:প্রদবশ তি:Oxyzo’র:েোবল োনোধ্ীন:ন়ে:এেন:অনযোনয:সেস্ত:যের্েো ত:িোযদর: বনর্স্ব:েোবল যদর:

সম্পবত্ত: : োরো:Oxyzo’র:সোযথ:সম্পব তি: :সং ুক্ত:বো:স্পনসর:হযি:পোযর:বো:নোও:পোযর। 

আপবন:ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শযন:উপলভয:সোেগ্রীর:য :য োযনো:অংশ:(পোিয: :গ্রোবিে: :সফ্টও়েযোর: :

অবর্ও:এবং:বভবর্ও:িোইল:এবং:ছবব:সহ: :( ববে়েবস্তু: :শুধ্ুেোত্র:আপনোর:বযক্তক্তগি: ম্পম্পউটোর: :যেোবোইল:যিোন: :

টযোবযলট:বো:অনযোনয:অনুরূপ:বযক্তক্তগি:বর্ভোইযস:এবং:শুধ্ুেোত্র:বযক্তক্তগি:বযবহোযরর:র্নয:বযবহোর:এবং:প্রদশ তন:

 রযি:পোযরন।:আপনোর:বযক্তক্তগি:বযবহোযরর:র্নয:এসব:ববে়েবস্তুর: বপ:েুদ্রে: রযি:এবং:ববে়েবস্তু:আপনোর:

বযক্তক্তগি: ম্পম্পউটোর: :যেোবোইল:যিোন: :টযোবযলট:বো:অনযোনয:অনুরূপ:বযক্তক্তগি:বর্ভোইযস:রোখযি:পোযরন।:Oxyzo:

আপনোয :শুধ্ুেোত্র:এই:ধ্রযনর:বযবহোযরর:র্নয:এ টট:সীবেি: :বযক্তক্তগি: :নন-এে ্লুবসভ:এবং:অহস্তোন্তরয োগয:

লোইযসন্স:প্রদোন: যর। 
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OXYZO Financial Services Limited 

(আগে Oxyzo Financial Services Private Limited)  
কর্ প অফিস   101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

ফিবফিত অফিস   Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

আপবন: য োনওভোযবই: ববে়েবস্তু: পবরবিতন:  রযি: বো: বদলোযি: পোরযবন: নো।: আপবন: এিদ্বোরো: স্পষ্টভোযব:

অনুযেোবদি: বযিীি:অনয: য োনও: ববে়েবস্তু: (অথবো: িোর: য োনও:অংশ: : বযবহোর: : পুনরুৎপোদন: : পুনঃপ্র োশ: :

ববিরে: :আনুেবি : োর্:প্রস্তুি: রযি:এবং:অনয:য োনওভোযব:বযবহোর: রযি:পোরযবন:নো। 

আপবন:য োনও:ব ছু:অপসোরে: রযবন:নো: : ( : : বপরোইট: :যের্-েো ত:বো:অনযোনয:যেধ্ো:সম্পবত্ত:ববজ্ঞবি:য :

য োন:ববে়েবস্তু:(অথবো: বপ:এবং:/:অথবো:েুবদ্রি:এর:যথয : :এবং:/:অথবো:(খ: :ওয়েবসোইট:এবং:/:অথবো:যেোবোইল:

অযোবিয শন:য :য োন:স্থোন:যথয :বলঙ্ক: :আেোযদর:প্র োশ:বলবখি:সম্মবি:ছোডো:.  

আপবন: য োনও: ববে়েবস্তুর: বো: সোেগ্রীর: েোবল োনোর: অবধ্ োর: অর্তন:  যরন: নো।: ববে়েবস্তুর: য : য োযনো:

অননুযেোবদি:বযবহোর:এখোযন:Oxyzo: িৃত :প্রদত্ত:অনুেবি:বো:লোইযসন্স:বোবিল: রযব। 

য োম্পোনীর:পূব ত:বলবখি:সম্মবি:বযিীি:আপবন:অনয:য োনও:বযক্তক্তর: োযছ:ববে়েবস্তু:স্থোনোন্তর: রযবন:নো।:আপবন:

ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযন:প্রদবশ তি:ববে়েবস্তু:সম্পব তি:সেস্ত:অবিবরক্ত:বববধ্বনযেধ্:যেযন:

েলযি:সম্মি:হন: : ো:সেয়ে:সেয়ে:আপযর্ট: রো:য যি:পোযর। 

উপযরোক্ত:বনবব তযশযে: :Oxyzo:প্রবিবনবধ্ত্ব: যর:নো:বো:গযোরোন্টী:যদ়ে:নো:য :বযবহোর োরীযদর:এটট:বযবহোযরর:অনুেবি:

যদও়েোর:অবধ্ োর:সহ:ববে়েবস্তুর:উপর:িোর:য োনও:অবধ্ োর:(যেধ্ো:সম্পবত্তর:অবধ্ োর:সহ: :রয়েযছ। 

ম াোগ াে র্ফেগেবা এবং আর্িাে তথ্য 

অনুগ্রহ: যর: েযন:রোখযবন: য :িথয:প্র ুক্তক্ত:আইন: : 0000:এবং:0008:সোযল:এর:সংযশোধ্নী:এবং:এর:অধ্ীযন:

প্রয োর্য:বন়েেোনুসোযর: :প্রয োর্য:আইন: :এই:বযবহোযরর:শিতোবলী:এবং/অথবো:যগোপনী়েিো:নীবি:যেযন:নো:েলোর:

যেযত্র: :আেোযদর:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো: যেোবোইল:অযোবিয শযনর:অযোযেস:বো:বযবহোযরর:সোযথ:সম্পব তি: :

আেোযদর:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:য :য োযনো:বযবহোর োরীর:অযোযেস:বো:বযবহোযরর:

অবধ্ োর:অববলযে:বোবিল: রোর:এবং:য :য োযনো:অসিি:িথয:অপসোরে: রোর:অবধ্ োর:আেোযদর:রয়েযছ।:

পূযব তোক্ত:ববে়েগুবলর:সোধ্োরেিো:এবং:প্রভোব:সীেোবদ্ধ:নো: যর: :আপবন:প্রবিশ্রুবি:বদযেন:য :আপবন:ওয়েবসোইট:

বো:যেোবোইল:অযোবিয শযন:এেন:য োনও:িথয:যহোস্ট: :প্রদশ তন: :আপযলোর্: :পবরবিতন: :প্র োশ: :যপ্ররে:বো:যশ়েোর:

 রযবন: নো:  ো: : অনয: বযক্তক্তর: এবং:  োর: উপর:আপনোর: য োনও:অবধ্ োর: যনই: িোর: : েোরোত্ম : েবি োর : :

হ়েরোবনেূল : : ধ্ে তবনন্দোেূল : : েোনহোবন র: : অশ্লীল: : পযন তোগ্রোবি : : যপযর্োবিবল : : অবেোননো র: : অযনযর:

যগোপনী়েিো: লঙ্ঘন োরী: : ঘৃেয: বো: র্োিগি: : র্োবিগি:আপবত্ত র: : লোঞ্ছনো র: : অথ ত: পোেোর: বো: র্ু়েোর: সোযথ:

সম্পব তি:বো:িোযি:উৎসোবহি: যর:এেন:অথবো:অনয:য োনও:উপোয়ে:য োযনো:যবআইবন: ব ছু: : য :য োনভোযব:

অপ্রোিব়েস্কযদর:েবি: যর:এেন: :য :য োনও:যপযটন্ট: :যের্েো ত: : বপরোইট:বো:অনযোনয:েোবল োনো:অবধ্ োর:

লঙ্ঘন: যর:এেন: :বিতেোযন:বলবৎ:য :য োনও:আইন:লঙ্ঘন: যর:এেন: :এই:র্োিী়ে:বোিতোর:উৎস:সম্পয ত:

প্রোপ য :প্রিোরেো:বো: ববভ্রোন্ত: যর:বো:এেন:য োনও:িথয:র্োনো়ে: ো:অিযন্ত:আপবত্ত র:বো:হুেব স্বরূপ: :অনয:

বযক্তক্তর: ছদ্মযবশ: ধ্োরে:  যর: : য োনও:  ম্পম্পউটোর: বরযসোযস তর:  ো ত োবরিো: বযোহি: : নষ্ট: বো: সীবেি:  রোর:র্নয:

বর্র্োইন: রো:সফ্টও়েযোর:ভোইরোস:বো:অনয: য োনও: ম্পম্পউটোর: য োর্: :িোইল:বো: যপ্রোগ্রোে:ধ্োরে: যর:এেন: :

আপনোর:িথয:বযবহোর: রযি:Oxyzoয :সেে: রোর:র্নয: : োযি:আেরো:আপনোর:িযথয:থো ো:য োনও:অবধ্ োর:

লঙ্ঘন: নো:  বর: : িোর: র্নয: আপবন: আেোযদরয : আপনোর: িথয: বযবহোযরর: র্নয: এ টট: নন-এে ্লুবসভ: :
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OXYZO Financial Services Limited 

(আগে Oxyzo Financial Services Private Limited)  
কর্ প অফিস   101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

ফিবফিত অফিস   Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

ববশ্ববযোপী: : বেরস্থো়েী: :অপবরবিতনী়ে: :র়েযোলটট-েুক্ত: :সোব-লোইযসন্সয োগয: (বহু:স্তযরর:েোধ্যযে: :অবধ্ োর:প্রদোন:

 রযি:সম্মি:হযলন: :বিতেোযন:পবরবেি:বো:ভববেযযি:অক্তস্তযত্ব:আসযি:পোযর:এেন:য :য োযনো:েোধ্যযে। 

উপযর: ধ্োরো: 7.5: এর: অধ্ীযন: আেোযদর: অবধ্ োযরর: েবি: নো:  যর: : প্রয োর্য: আইনোনুসোযর: প্রয়েোর্নী়ে: বো:

অনুযেোবদি:পবরেোযে: :আেরো: বনরোপত্তো:সম্পব তি:বো:আইন:প্রয়েোগ োরী: িদযন্তর:সোযথ:সম্পব তি: যেযত্র:বো:

 িৃতপযের:সোযথ:সহয োবগিো: রোর:সে়ে:বো:আইবন:প্রয়েোর্নী়েিো: যেযন:েলোর:সে়ে:আপনোর:িথয:সংগ্রহ: :

বযবহোর:এবং:প্র োশ: রযি:পোবর। 

আপনোর:িথয:বযবহোযরর/বনভতরিোর:িযল:য :য োনও:বযক্তক্তর:য োন:েবি:হযল:আপবন:সম্মি:হযলন:য :িোর:র্নয:

আপবন:সম্পূে তরূযপ: দো়েী: থো যবন:এবং: য োম্পোবন: : এর: ে তেোরী: :  ে ত িতো: : সহয োগী: :অংশীদোর: এবং:গ্রুপ:

য োম্পোবনগুবলয :এই:ধ্রযের:সেস্ত:েবির:র্নয:য োন:েবিপূরে:যথয :যরহোই:বদযলন:এবং:িোযদর:েবিেুক্ত:

রোখোর:প্রবিশ্রুবি:বদযলন। 

এই: বযবহোযরর: শিতোবলীর: উযেযশয: :"েবি:": বলযি: প্রবিটট: যলো সোন: : ে়েেবি: : আবথ ত : র্বরেোনো: : অনয:

র্বরেোনো: :খরে: :বয়ে:বো:অনযোনয:দো়ে:(আইবন:এবং:অনযোনয:যপশোদোর:বি:সহ: :এবং:েবি:য েন:যবোঝোযব:যসই:

অনু ো়েী:বযোখযো: রো:হযব। 

তৃতীয় র্গেে ওগয়বসাইগেে ফলঙ্ক 

ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শনটট:ও়েোর্ল্ত:ও়েোইর্:ওয়েযবর:এেন:অনযোনয:ওয়েবসোইযটর:সোযথ:

বলঙ্ক: রো: থো যি:পোযর:  ো: Oxyzo’র: বন়েিযে: বো: রেেোযবেযে: যনই।: এই: ধ্রযনর: বলঙ্কগুবল:সংবশ্লষ্ট: বোবহয :

ওয়েবসোইট: :এর:ববে়েবস্তু:বো:এযি:প্রদবশ তি:বলঙ্কগুবলর:র্নয:আেোযদর:পে:যথয :য োনও:দোব়েত্ব:বো:অনুযেোদযনর:

ইবিি: যর:নো।:আেোযদর:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:েোধ্যযে:আপনোর:অযোযেস:থো যি:

পোযর:এেন:অনয:য োনও:ওয়েবসোইযটর:র্নয:Oxyzo’র:য োনও:দোব়েত্ব:বো:দো়ে:যনই:এবং:যসগুবল:সম্পয ত:য োনও:

প্রবিবনবধ্ত্ব: যর:নো।:এই:বলঙ্ক ুক্ত:সোইটগুবল:শুধ্:ুআপনোর:সুববধ্োযথ ত: :আর:িোই: :আপবন:বনযর্র:ঝুুঁ ব যি:এগুবল:

অযোযেস: যরন। 

এই:র্োিী়ে:অনযোনয:ওয়েবসোইট:বযবহোযরর:সোযথ:সম্পব তি:য োনও:েবির:র্নয:Oxyzo:দো়েী:থো যব:নো।:Oxyzo:

িোর:ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শন:এবং:এযি:রোখো:বলঙ্কগুবলর:অখণ্ডিো:রেো: রযি:েো়ে:বযল:শুধ্:ুিোর:

বনর্স্ব:ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শন:ন়ে: :বরং:িৃিী়ে:পযের:বলঙ্কগুবলর:উপরও:য :য োযনো:েিোেযির:

অনুযরোধ্: যর।:Oxyzo:িোর:বনর্স্ব:ববযবেনোর:বভবত্তযি: :য :য োযনো:সে়ে:এবং:য :য োযনো: োরযে:উপ ুক্ত:েযন:

 রযল:য :য োযনো:বলঙ্ক:বো:বলক্তঙ্কং:যপ্রোগ্রোে:বন্ধ: রোর:অবধ্ োর:সংরেে: যর। 

বর্পি 

ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:বযবহোর:আপনোর: বনযর্র:ঝুুঁ ব যিই: রযবন।:ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:

অযোবিয শযনর: সবব ছু: :  োর: েযধ্য: সরবরোহ োরীযদর: বলবস্টং: এবং: িযথযর: অযোযেস: অন্তভুতক্ত: : আপনোয :

:"য খোযন:য েন:যিেন:":বভবত্তযি:এবং:য োনও:ধ্রযের:ও়েোযরবন্ট:ছোডোই:প্রদোন: রো:হযব: : োর:েযধ্য:প্রিযে:বো:
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OXYZO Financial Services Limited 

(আগে Oxyzo Financial Services Private Limited)  
কর্ প অফিস   101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

ফিবফিত অফিস   Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

অন্তবন তবহি:ব ছু:থো যি:পোযর: :য েন:বোবেক্তর্য িোর:অন্তবন তবহি:ও়েোযরবন্ট: :য োনও:বনবদতষ্ট:উযেযশয:উপ ুক্তিো:

বো:অলঙ্ঘন।:ববে়েবস্তু:বযবহোযরর:িযল:প্রোি:িলোিল:এবং: ে তেেিোর:সম্পূে ত:ঝুুঁ ব :আপনোর। 

ওয়েবসোইট:বো:যেোবোইল:অযোবিয শযন:িোবল োভুক্ত:পবরযেবোদোিো:সরবরোহ োরীগে:এবং:অনযোনয:সরবরোহ োরী:

হল:িৃিী়ে:পে: োরো:স্বোধ্ীন:টি োদোর:বহসোযব:Oxyzo:যথয :পবরযেবো:গ্রহে: যর:এবং:Oxyzo’র:এযর্ন্ট:বো: ে তেোরী:

নন।:এই:র্োিী়ে:য োনও:িৃিী়ে:পযের: োর্: :ত্রুটট: :ভুল: :উপস্থোপনো: :ও়েোযরবন্ট: :লঙ্ঘন:বো:অবযহলোর:র্নয:বো:

এর:িযল:সৃষ্ট:য োনও:বযক্তক্তগি:আঘোি: :েৃিুয: :সম্পবত্তর:েবি:বো:অনযোনয:েবি:বো:খরযের:র্নয:Oxyzo:দো়েী:ন়ে। 

ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শন:এবং:এযি:থো ো:ববে়েবস্তুযি:প্র ুক্তক্তগি:বো:অনযোনয:ভুল:বো:টোইযপোগ্রোবি :

ত্রুটট:থো যি:পোযর।:আপবন:সম্মি:এবং:স্বী োর: যরন:য :ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:যববশরভোগ:

ববে়েবস্তু:িৃিী়ে:পে:দ্বোরো:সরবরোহ: রো:এবং/অথবো:আপযলোর্: রো:হয়েযছ।:Oxyzo: ববে়েবস্তুর:সম্পূে তিো:বো:

বনভুতলিো: সম্পয ত: য োনও: প্রবিবনবধ্ত্ব: বো: ও়েোযরবন্ট: যদ়ে: নো।: Oxyzo: ওয়েবসোইট: এবং/অথবো: যেোবোইল:

অযোবিয শযন:প্রদবশ তি:ববে়েবস্তু:আপযর্ট:বো:সংযশোধ্ন: রোর:য োনও:প্রবিশ্রুবি:যদ়ে:নো। 

Oxyzo:ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শযন:থো ো:িথয: :সফ্টও়েযোর: :পেয:এবং:পবরযেবোগুবলর:য োনও:উযেযশয:

উপ ুক্তিো:সম্পয ত: য োনও:প্রবিবনবধ্ত্ব: যর:নো:এবং:ওয়েবসোইট:ও: যেোবোইল:অযোবিয শযন: য োনও:পেয:বো:

পবরযেবো:অন্তভুতক্ত: রো:বো:ববক্রয়ের:র্নয:অিোর: রো:হযল:িো:Oxyzo:দ্বোরো:এই:র্োিী়ে:পেয:বো:পবরযেবোগুবলর:

য োনও:অনুযেোদন:বো:সুপোবরশ:ন়ে।:এই:র্োিী়ে:সেস্ত:িথয: :সফ্টও়েযোর: :পেয:এবং:পবরযেবো:য োনও:ধ্রযের:

ও়েোযরবন্ট:ছোডোই::"য খোযন:য েন:যিেন:":বভবত্তযি:সরবরোহ: রো:হ়ে।:Oxyzo:এই:িযথযর:(িযটো: :সুয োগ-সুববধ্োর:

িোবল ো:এবং:সরবরোহ োরীযদর:বে তনো:ইিযোবদ:সহ:  :সফ্টও়েযোর: :পেয:এবং:পবরযেবো:সম্পব তি:সেস্ত:ও়েোযরবন্ট: :

শিতোবলী:এবং:দো়ে:অস্বী োর: যর: : োর:েযধ্য:সেস্ত:অন্তবন তবহি:ও়েোযরবন্ট:এবং:বোবেক্তর্য িোর:শিতোবলী: : বনবদতষ্ট:

উযেযশয:উপ ুক্তিো: :বশযরোনোে:এবং:অলঙ্ঘন:অন্তভুতক্ত। 

এই:েযে ত:িথয:সরবরোহ: রো:হ়ে:য :এটট:গ্রহে োরী:বযক্তক্তগে:বযবহোযরর:আযগ:বো:য োনও:বসদ্ধোন্ত:যনও়েোর:সোযথ:

সম্পব তি:িোযদর:উযেযশয:এর:উপ ুক্তিো:সম্পয ত:বনর্স্ব:বসদ্ধোন্ত:যনযবন। 

উপযরর:সোধ্োরেিোর:সোযপযে:য োনও:বদ্বেি:বযিীি: :Oxyzo:ওয়েবসোইট:ও:যেোবোইল:অযোবিয শযন:িোবল োভুক্ত:

সরবরোহ োরীযদর:প্রদত্ত: যরটটংএর: য োনও: বনভুতলিো: বনক্তিি: যর:নো:বো:গযোরোন্টী: যদ়ে:নো:এবং:এটট:শুধ্ুেোত্র:

বযবহোর োরীযদর:সুববধ্োর:র্নয:প্রদোন: রো:হয়েযছ। 

দায়বদ্ধতাে সীোবদ্ধতা 

বযবহোযরর: এই: শিতোবলীর: অধ্ীযন: এবং/অথবো: অনযথো়ে: আেোযদর: য োনও: পবরযেবোর: বযবহোর োরীযদর:

সোবক্তিপশন: বো: বযবহোযরর: যেযত্র: য োম্পোবনর: দো়েবদ্ধিো: সীবেি: থো যব:এবং: এই: বযবহোযরর: শিতোবলী: : TOS:

এবং/অথবো:য োনও:অবিবরক্ত:েুক্তক্তর:অধ্ীযন:য োম্পোবন: িৃত :প্রদত্ত:ববযশেভোযব:প্রদত্ত:অযথ তর:যেয়ে:যববশ:হযব:

নো।:এই:বযবহোযরর:শিতোবলী: :TOS:এবং/অথবো:য োনও:অবিবরক্ত:েুক্তক্তর:অধ্ীযন:সম্পোবদি:বোধ্যবোধ্ িোর:যেযত্র:

য োম্পোবন: :সেস্ত:ও়েোযরবন্ট: :স্পষ্ট:বো:অন্তবন তবহি: :অস্বী োর: যর। 
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OXYZO Financial Services Limited 

(আগে Oxyzo Financial Services Private Limited)  
কর্ প অফিস   101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

ফিবফিত অফিস   Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

েফতেুক্ত বা দায়েুক্ত 

আপবন:Oxyzo :এর: ে তেোরী: :আইনর্ীবী:এবং:এযর্ন্টযদর:েবিপূরে: :প্রবিরেো:এবং:দো়েেুক্ত:রোখযি:সম্মি:

হযলন: :Oxyzo:দ্বোরো:বো:এর:সংঘটটি:য :য োন:এবং:সেস্ত:েবি:যথয : : ো:এই:বযবহোযরর:শিতোবলী: :TOS:এবং:

অবিবরক্ত:েুক্তক্ত:অনুসোযর:আপনোর:প্রদত্ত:য োনও:প্রবিবনবধ্ত্ব: :ও়েোযরবন্ট: :েুক্তক্ত:বো:েুক্তক্তর:লঙ্ঘন:বো:অসম্পোদনো:

যথয :উদ্ভূি: :বো:িোর:িযল:হ়ে:অথবো:প্রযদ়ে:হযি:পোযর:এবং:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:

সোবক্তিপশন:বো:বযবহোযরর:িযল:উদ্ভূি:অনয:য োনও:দো়েবদ্ধিো:যথয ও। 

মেয়াদ এবং সোফি 

এই:ধ্োরোর:ববধ্োন:সোযপযে: :আপবন:য :য োযনো:পবরযেবো:য :য োযনো:রূযপ:বো:েেিো়ে:বযবহোর: রোর:সে়ে:এই:

বযবহোযরর:শিতোবলী:পূে ত:বলবৎ:এবং: ো ত র:থো যব। 

Oxyzo: য : য োযনো: সে়ে: িোর: বনর্স্ব: এবং: সম্পূে ত: ববযবেনোর: বভবত্তযি: : য োনও: ববজ্ঞবি: ছোডোই: : ওয়েবসোইট:

এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:আপনোর:বযবহোর:স্থবগি:বো:বন্ধ: রযি:পোযর।:এই:বযবহোযরর:শিতোবলীর:

অধ্ীযন: :য োনও: োরে:ছোডোই:বো:এই:বযবহোযরর:শিতোবলীযি:অনয:য োথোও:উযেবখি:অনযোনয: োরযে: :ওয়েবসোইট:

এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:আপনোর:বযবহোর:স্থবগি:বো:বন্ধ: রোর:অবধ্ োযরর:প্রবি:য োনও:আযপোে:

নো: যর: :Oxyzo:য োনও:ববজ্ঞবি:ছোডোই: :আপনোর:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:আপনোর:

বযবহোর:স্থবগি:বো:বন্ধ: রযি:পোযর: বদ:িোরো:ববশ্বোস: যর:য :  

• আপবন:এই:বযবহোযরর:শিতোবলী: :TOS:এবং/অথবো:অবিবরক্ত:েুক্তক্তর:য োনও:ববধ্োন:যভযেযছন: :লঙ্ঘন: :

অপবযবহোর: যরযছন:অথবো:অননবি ভোযব:যহরযির: যরযছন:বো:অনযথো়ে:যবআইবন:বো:অননবি: োর্:

 যরযছন:  

• আপনোর:যদও়েো:িথয/বববরে: োেোই:বো:প্রেোেী রে: রো: োযব:নো:  

• আপনোর: ক্তক্র়েো লোপ: য োনও: িৃিী়ে: পযের:অবধ্ োর: লঙ্ঘন:  রযি: পোযর: অথবো: অনযথো়ে: Oxyzo:

এবং/অথবো:অনয:বযবহোর োরীযদর:র্নয:য োনও:দো়েবদ্ধিোর: োরে:হযি:পোযর। 

Oxyzo:এবং/অথবো:য :য োযনো:সরবরোহ োরীর: োযছ: :Oxyzo:বযবহোর োরীর:য :য োযনো:বয ়েো:এবং:বয ়েো:অথ ত:

আদো়ে: রোর: এবং:প্রয়েোর্নী়ে: েযন: রযল:িো:আদোয়ের:র্নয: য : য োযনো:আইবন: বযবস্থো: যনও়েোর:অবধ্ োর:

সংরেে: যর। 

ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযনর:বযবহোর:স্থবগি:বো:বন্ধ: রোর:পযর: :আপনোর:য োনও:অসম্পূে ত:

 োর্:সম্পোদন: রোর:বো:আপনোর:বো:য োনও:িৃিী়ে:পযের: োযছ:য োনও:অপটিি:বো:অযপ্রবরি:বোিতো:িযরো়েোর্ত:

 রোর:য োনও:অবধ্ োর:আপনোর:থো যব:নো:এবং:আেোযদরও:য োনও:বোধ্যবোধ্ িো:থো যব:নো।:বযবহোর োরীর:

বনবন্ধন:বো:পবরযেবো:স্থবগি:বো:বন্ধ:হয়ে:যগযল: :ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শযন:আপনোর:রোখো:

য োনও:যর্টো:পযর:পুনরুদ্ধোর: রো: োযব:নো।:এই:ধ্রযনর:যেযত্র: :এই:ধ্রযনর:স্থবগি রে:বো:বযন্ধর:িযল:আপনোর:

য :য োনও:যলো সোন:বো:েবি:হযল:িোর:র্নয:Oxyzo:দো়েী:বো:দো়েবদ্ধ:থো যব:নো। 

mailto:getsupport@oxyzo.in


 

 

য োগোয োগ:  +91-7353013499 

ই-যেল:  getsupport@oxyzo.in 

ওয়েবসোইট:  www.oxyzo.in 
 

  

OXYZO Financial Services Limited 

(আগে Oxyzo Financial Services Private Limited)  
কর্ প অফিস   101, First Floor, Vipul Agora Mall, MG Road, 
Gurugram- 122002 

ফিবফিত অফিস   Shop No. G-22 C (UGF) D-1 
(K-84), Green Park Main, New Delhi - 110016 

CIN: U65929DL2016PLC306174 
 

বযবহোর োরীয :অবনবদতষ্ট োযলর:র্নয:স্থবগি:বো:বন্ধ: রোর:পযর: :বযবহোর োরী:ওয়েবসোইট:এবং/অথবো:যেোবোইল:

অযোবিয শযন: বনবন্ধন:  রযি: পোরযবন: নো: বো: Oxyzo: ববযশে: অনুেবি: নো: বদযল: য োনওভোযবই: ওয়েবসোইট:

এবং/অথবো:যেোবোইল:অযোবিয শন:বযবহোর: রযি:পোরযবন:নো। 

িতুি প্র ুক্তক্তে প্রবতপি 

য োম্পোবন:নিুন:বো:বব োশেোন:প্র ুক্তক্তর:িযল:উদ্ভূি:অথ ত:পোেোযরর:য য োযনো:ঝুুঁ ব র:প্রবি:ববযশে:নর্র:যদযব: :

এর:েযধ্য:এেন:ইন্টোরযনট:যলনযদনও:অন্তভুতক্ত: ো:পবরে়ে:যগোপন:রোখযি:সহো়েিো: রযি:পোযর।:প্রয়েোর্যন: :অথ ত:

পোেোযর:এগুবলর:বযবহোর:যরোধ্: রোর:র্নয:বযবস্থো:গ্রহে: রযব।:অযন :য োম্পোবন:বববভন্ন:ধ্রযের:ইযল েবন :

 োর্ত:র্োবর: রোর:বযবসো়ে: বন ুক্ত:রয়েযছ: ো:গ্রোহ রো:পেয:ও:পবরযেবো:য নোর:র্নয: :ATM:যথয :নগদ:টো ো:

যিোলোর:এবং:ইযল েবন :স্থোনোন্তযরর:র্নয:বযবহোর: রো:য যি:পোযর।:এছোডোও: :এই: োর্তগুবলর:ববপেন:সোধ্োরেি:

য োন:এযর্যন্টর:পবরযেবোর:েোধ্যযে: রো:হ়ে।:য োম্পোবন:বনক্তিি: যর:য :ভববেযযি:গ্রোহ যদর: োর্ত:র্োবর: রোর:

আযগ: থো থ:KYC:পদ্ধবি:সটি ভোযব:প্রয়েোগ: রো:হ়ে: : বদ:থোয : :িোহযল।:এছোডোও:এযর্ন্টযদর:KYC:বযবস্থো:

গ্রহে: রো:বোঞ্ছনী়ে। 

ভােগতে বাইগে শাখা এবং সহায়ক সংস্থাগুফলে মেগে প্রগ ার্যতা 

উপযরোক্ত:বনযদতবশ োগুবল:ববযদযশ:অববস্থি:শোখো:এবং:সংখযোগবরষ্ঠ:েোবল োনোধ্ীন:সহো়ে :সংস্থোগুবলর:যেযত্রও:

প্রয োর্য:হযব: :ববযশে: যর: :য সব:যদযশ:স্থোনী়ে:আইন:অনুেবি:যদ়ে: :যসইসব:যদযশ:য খোযন:FATF:সুপোবরশগুবল:

প্রয়েোগ:  রো: হ়ে: নো: বো: অপ তোিভোযব: প্রয়েোগ:  রো: হ়ে।:  খন: স্থোনী়ে: প্রয োর্য: আইন: এবং: প্রববধ্োন: এই:

বনযদতবশ োগুবলর:বোস্তবো়েন:বনবেদ্ধ: যর: :িখন:যসটট:বরর্োভত:বযোংয র:নর্যর:আনো:উবেি। 

ফপ্রক্তির্াল অফিসাে অথ্ পাৎ প্রধাি কে পকতপাে ফিগয়াে 

য োম্পোবনর: এ র্ন: ঊর্ধ্ তিন: বযবস্থোপনো:  ে ত িতোয : প্রধ্োন:  ে ত িতো: বহযসযব: েযনোনীি:  রো: হযব।: প্রধ্োন:

 ে ত িতো: : য োম্পোবনর: প্রধ্োন/ যপ তোযরট:অবিযস: থো যবন: এবং:আইনোনুসোযর: সেস্ত: যলনযদন: প তযবেে: ও:

বরযপোটত: রোর:এবং:িথয:ভোগোভোবগরর:র্নয:দো়েী:থো যবন।:বিবন:অথ ত:পোেোর:এবং:সিোসবোযদ:অথ তো়েযনর:ববরুযদ্ধ:

লডোইয়ে:র্বডি:প্রয়েোগ োরী:সংস্থো: :বযোং :এবং:অনয:য :য োযনো:প্রবিষ্ঠোযনর:সোযথ:ঘবনষ্ঠ:য োগোয োগ:রোখযবন। 

mailto:getsupport@oxyzo.in

